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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Febrero 2020 
 

En el periodo acumulado, Chiapas ha recibido a 1 Millón 095 Mil 241 Visitantes, lo que 
representa mayor afluencia de visitantes con respecto al mismo periodo 2019 (1 Millón 025 
Mil 921 Visitantes). 

 
La derrama turística acumulada (ene-feb) fue de $2 Mil 969 mdp, mayor en comparación con 

el mismo periodo 2019 ($2 Mil 443 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio acumulada fue de 39%, teniendo un comportamiento menor 

en comparación al mismo período del 2019 (40%).  

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Febrero 2019 

 

La afluencia recibida en Chiapas fue de 533 Mil 963 Visitantes, es mayor con respecto al 

mismo mes de 2019 (483 Mil 591 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $1 Mil 464 mdp, el cual presentó una 

contracción mayor con respecto a febrero 2019 ($1 mil 148 mdp). 

 
La ocupación hotelera promedio fue del 39%, menor en comparación con febrero 2019 (40%). 
 

 
 
 
 

 
Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas de cada destino. 
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2.- Afluencia de Visitantes por Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Febrero 

Destino 2019 2020 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 232,511 269,803 16 

SCLC 173,333 214,012 23 

Palenque 130,962 149,070 14 

Tapachula 127,271 108,226 -15 

Comitán 50,992 62,337 22 

Chiapa de Corzo 37,071 40,827 10 

Tonalá 52,525 40,679 -23 

CTN 22,720 23,204 2 

Resto del Estado 198,536 187,083 -6 

Total en el Estado 1,025,921 1,095,241 7 

 

Febrero 

Destino 2019 2020 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 114,063 135,126 18 

SCLC 78,188 101,625 30 

Palenque 56,525 66,469 18 

Tapachula 62,729 54,260 -14 

Comitán 23,464 30,678 31 

Chiapa de Corzo 24,240 26,403 9 

Tonalá 25,162 19,311 -23 

CTN 9,563 9,784 2 

Resto del Estado 89,657 90,307 1 

Total en el Estado 483,591 533,963 10 
 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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3.-Derrama Económica por Principales Destinos Turísticos de Chiapas  

Enero a Febrero 

Destino 2019 2020 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $801,809,277 $1,012,318,067 26 

SCLC $478,614,563 $643,360,463 34 

Tapachula $313,321,514 $340,475,785 9 

Palenque $204,453,113 $295,317,879 44 

Comitán $77,338,191 $114,578,039 48 

Tonalá $117,632,939 $110,080,115 -6 

Chiapa de Corzo $56,239,873 $61,856,134 10 

CTN $36,994,898 $39,564,534 7 

Resto del Estado $357,372,417 $351,611,186 -2 

Total en el Estado $2,443,776,785 $2,969,162,202 21 
 

Febrero 

Destino 2019 2020 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $390,175,344 $515,733,925 32 

SCLC $216,162,032 $337,530,006 56 

Tapachula $155,277,885 $165,573,757 7 

Palenque $88,115,266 $123,005,994 40 

Comitán $35,517,465 $56,117,885 58 

Tonalá $53,458,652 $40,952,747 -23 

Chiapa de Corzo $33,741,454 $39,157,647 16 

CTN $15,571,437 $14,952,892 -4 

Resto del Estado $160,789,544 $171,460,574 7 

Total en el Estado $1,148,809,079 $1,464,485,427 27 
 

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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4.- Ocupación Hotelera por Principales Destinos Turísticos de Chiapas 
 

Enero a Febrero  Febrero 

Destinos 2019 2020 Var. %  Destinos 2019 2020 Var. % 

Tapachula 53% 47% -6  Tapachula 54% 49% -5 

Tuxtla Gutiérrez 41% 42% 1  Tuxtla Gutiérrez 44% 42% -2 

Palenque 40% 40% 0  Palenque 38% 38% 0 

San Cristóbal 34% 36% 2  San Cristóbal 34% 37% 3 

Tonalá 31% 30% -1  Comitán 26% 29% 3 

Comitán 28% 29% 1  Tonalá 29% 29% 0 

Chiapa de Corzo 26% 26% 0  Chiapa de Corzo 23% 16% -7 

Promedio 40% 39% -1  Promedio 40% 39% -1 
 

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 

5.- Infraestructura Turística por Principales Destinos Turísticos 
 

Destino 
Hospedaje Cuartos 

Restaurantes 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 247 23% 4,686 20% 164 52 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 157 15% 5,870 25% 376 94 7 17 

Palenque 102 10% 3,093 13% 51 22 0 12 

Tonalá 90 9% 1,073 5% 45 1 0 1 

Tapachula 97 9% 2,192 9% 100 12 1 0 

Comitán 90 9% 1,861 8% 98 10 4 4 

Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 8 2 7 

Resto del Estado 255 24% 4,243 18% 359 5 0 6 

Total del Estado 1,055 100% 23,329 100% 1,226 204 19 59 

 
Fuente: Enlaces del sector turístico 
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6.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas 

 

 

 

Enero a Febrero 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

CDMX 21% 196,472 Francia 22% 35,012 

Estado de México 17% 154,809 Estados Unidos 7% 11,665 

Veracruz 9% 79,790 Alemania 7% 10,912 

Puebla 5% 51,553 España 6% 10,102 

Jalisco 5% 44,558 Argentina 6% 9,858 

Total  86% 937,726  14% 157,515 

 

 

 

 

Febrero 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

CDMX 27% 123,257 Francia 27% 21,527 

Estado de México 17% 75,787 Polonia 11% 9,073 

Veracruz 9% 41,706 Alemania 7% 5,682 

Tabasco 5% 22,192 Italia 6% 5,113 

Puebla 5% 21,647 Estados Unidos 5% 4,168 

Total  85% 453,817 Total  15% 80,146 

 
 
 
 

Fuente: Cédulas de atención a turistas en módulos de información 
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7.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos de Chiapas  
 
 

Enero a Febrero  Febrero 

Aeropuertos 2019 2020 Var. %   2019 2020 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 218,492 232,348 6  102,677 110,012 7 

A.I. Tapachula 58,572 67,845 16  26,704 31,154 17 

A.I. Palenque 2,074 3,411 64  826 1,732 110 

Total 279,138 303,604 9  130,207 142,898 10 

 

 

 

8.- Operaciones en Aeropuertos de Chiapas 

 
 

Enero a Febrero  Febrero 

Aeropuertos 2019 2020 Var. %   2019 2020 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 1,775 1,856 5  832 867 4 

A.I. Tapachula 582 586 1  272 250 -8 

A.I. Palenque 32 62 94  14 18 29 

Total 2,389 2,504 5  1,118 1,135 2 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste 

(ASUR). 
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC 

  AEROLÍNEAS: INTERJET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 140 185 220 322 

México 601 140 95 44 322 

Guadalajara 80  36 44  

Cancún 74   28 46   

Monterrey 48   48  

Mérida 26     26   

Puebla 12   12  

Tijuana 26   26     

867 OPERACIONES MENSUALES 

 

 

 

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIT 

  AEROLÍNEAS: AEROMÉXICO VOLARIS 

DESTINOS OPERACIONES 152 98 

Guadalajara 16  16 

México 234 152 82 

250 OPERACIONES MENSUALES 

 

 

 

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AIP 

  AEROLÍNEAS: INTERJET 

DESTINOS OPERACIONES 18 

México 18 18 

18 OPERACIONES MENSUALES 

 

 
Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste (ASUR). 
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9.- Segmento de Cruceros 
 

Enero - Febrero  Febrero 

Concepto 2019 2020  2019 2020 

Barcos 3 4  1 2 

Pasajeros 2,703 4,974  1,348 2491 

Derrama Económica (Usd) US$145,152.00 US$259,648.00  US$79,680.00 US$139,200.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$64.00  US$64.00 64 

 
 

 

 

 

Fuente: API 

 
 
Nota: En el mes de febrero 2020, arribaron a Puerto Chiapas los cruceros: Insignia y Ms Oosterdam pertenecientes a 
las líneas navieras Oceanía Cruises y Holland America Cruises, correspondientemente. 

 

10.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

Enero a Febrero  Febrero 

Concepto 2019 2020 Var. %  2019 2020 Var. %  

Miradores  19,168 25,274 32  6,337 9,866 56 

Rio 51,720 59,250 15  24,240 26,403 9 

Total 70,888 84,524 19  30,577 36,269 19 

 

Fuente: CONANP 

 



 

 
9 

 
Febrero 2020 

 

11.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el Estado de Chiapas  

 

Enero-Febrero  
2019 

Total 
2020 

Total Var% 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 95,047 35,915 130,962 140,653 43,957 184,610 41% 

Yaxchilán 9,069 4,533 13,602 25,652 14,458 40,110 195% 

Bonampak 6,553 3,232 9,785 8,687 11,850 20,537 110% 

Lagartero 10,240 2,334 12,574 13,017 2,489 15,506 23% 

Toniná 7,614 495 8,109 8,022 1,542 9,564 18% 

Chinkultic 3,187 253 3,440 4,311 309 4,620 34% 

Tenam Puente 2,704 112 2,816 3,976 320 4,296 53% 

Izapa 3,269 993 4,262 3,004 1,184 4,188 -2% 

Iglesia Vieja 206 4 210 1,747 18 1,765 740% 

Chiapa de Corzo Nd Nd Nd 468 93 561 Nd 

Total  137,889 47,871 185,760 209,537 76,220 285,757 54% 

 

Febrero 
2019 

Total 
2020 

Total Var% 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 41,006 15,519 56,525 57,055 18,048 75,103 33% 

Yaxchilán 4,134 2,073 6,207 11,871 6,642 18,513 198% 

Bonampak 2,684 1,421 4,105 4,138 5,597 9,735 137% 

Toniná 3,388 75 3,463 3,239 749 3,988 15% 

Lagartero 3,517 474 3,991 3,407 430 3,837 -4% 

Tenam Puente 934 23 957 1,717 130 1,847 93% 

Izapa 1,600 324 1,924 1,103 603 1,706 -11% 

Chinkultic 1,297 86 1,383 1,468 168 1,636 18% 

Iglesia Vieja 206 4 210 426 5 431 105% 

Chiapa de Corzo Nd Nd Nd 217 44 261 Nd 

Total  58,766 19,999 78,765 84,641 32,416 117,057 49% 

 

 

 

 
Fuente: INAH 
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12.-Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas 
 

Enero- Febrero 
2019 

Total 
2020 

Total Var % 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 4,850 1,578 6,428 5,230 1,672 6,902 7% 

Museo Arqueológico de Comitán 1,609 171 1,780 3,489 106 3,595 102% 

Museo Regional de Chiapas 2,013 45 2,058 Nd Nd Nd Nd 

Total 8,472 1,794 10,266 8,719 1,778 10,497 2% 

 

Febrero 
2018 

Total 
2019 

Total Var% 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 2,005 802 2,807 2,312 793 3,105 11% 

Museo Arqueológico de Comitán 576 37 613 514 52 566 -8% 

Museo Regional de Chiapas 1,107 22 1,129 Nd Nd Nd Nd 

Total 3,688 861 4,549 2,826 845 3,671 -27% 

 
Fuente: INAH  
Nd: no disponible 

13.-Distintivos de Programas de Calidad Turística Vigentes 
 

Febrero 

Distintivos y RNT Empresas 

Distintivo M  83 
Distintivo H  49 
Distintivo S  4 
Sello de calidad Punto Limpio 36 
Sello-Distintivo Marca Chiapas 14 
Distintivo Tesoros de México 20 
Registro Nacional de Turismo 
(RNT)* 

757 

Nota: El reporte refiere al número de empresas que 
se encuentran vigentes desde el 2018 al mes de 
febrero del presente año. 

 


